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METODE PENELITIAN

Metode penelitian penting dalam penulisan skripsi ini karena penulis memerlukan
cara untuk memperoleh berbagai informasi data yang bersumber dari lapangan ataupun
informasi dari perpustakaan yang kemudian akan digunakan untuk penyelesaian
penulisan skripsi ini. Untuk mendapatkan data-data tersebut maka dibutuhkan sebuah
metode. Sebelum menjelaskan tentang metode metode apa yang akan digunakan dalam
penulisan skripsi ini maka penting untuk memahami pengertian dari kata metode secara

esensial. Berikut adalah pengertian metode menurut Sugiyono :

Metode adalah proses, prinsip dan prosedur yang dimanfaatkan untuk mendekati
masalah dan mencari jawaban. Dengan perkataan lain, metodelogi adalah suatu
pendekatan universal untuk mengkaji judul penelitian. Metodelogi dipengaruhi
atau berasaskan sudut pandang teoretis yang kita manfaatkan dengan tujuan
membuat penelitian, sementara sudut pandang teoretis adalah suatu kerangka
keterangan atau yang mempengaruhi peneliti untuk mengerti data dan
menghubungkan data yang sulit dengan kejadian pada situasi lain.!

Menyimak kutipan diatas maka dapat dipahami bahwa segala sesuatu yang
dikerjakan untuk memperoleh hasil yang terbaik maka diperlukan metode. Metode itu
menjadi penuntun untuk mengerjakan apa yang akan dikerjakan. Metode itu merupakan
sketsa yang diketahui sebelum mengerjakan sesuatu. Jika metode itu dipahami dengan
baik maka kronologis pekerjaannya akan dilakukan dengan baik dan sistimatis yang
kemudian akan menghasilkan hasil yang terbaik.

Ada banyak metode yang digunakan dalam berbagai penelitian baik secara

akademis maupun dalam kelembagaan yang lain. Metode yang sudah sangat familiar

! Sugiyono. Memahami Penelitian Kualitatif, Dilengkapi Contoh Proposal dan Laporan
Penelitian (Bandung : Penerbit C.V. ALFABETA BANDUNG, 2013), 205.
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adalah metode penelitan kuantitatif dan kualitatif. Metode kuantitatif lebih menekankan
tentang angka-angka sedangkan metode kualitatif lebih kepada deskriptif atau

kesimpulan-kesimpulan.

Dalam penulisan ini metode yang digunakan penulisan adalah metode kualitatif.
Penulis memilih metode ini karena relevan dan sesuai dengan kebutuhan yakni dengan

menggunakan berbagai teori dan deskripsi-deskripsi dan tidak bersifat matematis.

Metode penelitian kualitatif adalah metode penelitian yang dimanfaatkan untuk
meneliti pada situasi objek yang natural yaitu peneliti adalah sebagai instrument
paling utama, teknik penjaringan data dikerjakan secara kolaborasi (gabungan),
analisis data bersifat indukti dan output dari pola kualitatif lebih menekankan arti
yang sesungguhnya dari pada mengiporbolan®. Juliansyah Noor mengatakan juga
bahwa Metode kualitatif adalah suatu proses pengamatan dan pemahaman yang
berasaskan pada metodologi yang mengamati suatu situasi sosial dan problem
manusia yang mana peneliti menerapkan karakter nyata yang terpola secara
social, relasi antara peneliti dan apa yang di teliti.

Dengan demikian dapat dipahami bahwa setelah peneliti melakukan semua
pengamatannya maka kemudian hasilnya akan dibuat dalam berbagai deskripsi yang
bersifat induktif sehingga menghasilkan sebuah kesimpulan yang benar dan kemudian
bisa dipahami secara logis. Untuk mencapai standar dalam metode penelitian ini maka
penulis melakukan penelitian dengan mengikuti beberapa prosedural penelitian sebagai
berikut :

A. Rancangan dan prosedur penelitian

Penelitian membutuhkan rancangan dan prosedur yang baik sehingga tidak
merugikan seorang peniliti. Rancangan yang baik dalam penelitian menjadi prosedur

yang baik sehingga hasil dan usaha yang dilakukan bisa efektif. Subagyo mengutip

pendapat dari Sproull yang mengatakan bahwa :

2Sugiyono. Memahami Penelitian Kualitatif...,.
3 Juliansyah Noor, Metodologi penelitian skripsi, Tesis, disertai dengan karya llmiah (Jakarta:
Kencana Prenada media Group, 2012), 33.
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Rancangan penelitian adalah suatu rencana yang bertujuan melaksanakan

penelitian yang mencakup pernyataan yang akurat dan sistimatis tentang hal-hal

yang akan diperiksa dan prosedur yang akan digunakan. Rancangan itu
membimbing peneliti dalam proses pengumpulan data, analisisis data dan
mengartikan sesuatu yang telah diteliti*

Berdasarkan definisi dalam kutipan diatas maka penulis dapat ditolong untuk
mengadakan beberapa rancangan dan metode penilitian untuk memperoleh data-data
yang dibutuhkan oleh penulis yang kemudian akan digunakan untuk penyelesaian
penulisan skripsi ini. Hal-hal yang masuk dalam rancangan dan prosedur penelitian
adalah  Populasi Penelitian, Sampel Penelitian, Tempat dan Waktu, Instrument,
Wawancara, Observasi, Studi pustaka.

B. Teknik Pengumpulan Data

Teknik Pengumpulan Data diperlukan dalam suatu penelitan setelah menentukkan
topik apa yang akan diteliti. Teknik ini akan menolong peneliti untuk proses penggalian
data dari berbagai sumber dan populasi yang relevan dengan topik yang akan dibahas.
Hamid Patilima mengutip pendapat dari Prof Parsudi Suparlan yang mengatakan bahwa
Teknik Pengumpulan Data secara umum digunakan dalam tiga acara Teknik yaitu
Metode Observasi, Metode Pengamatan Terlibat dan wawancara®. Untuk itu penulis
menggunakan tiga Teknik dalam pengumpulan data :

a. Wawancara
Wawancara ini dilakukan dengan tujuan untuk mendapatkan informasi secara

langsung dari informan dalam populasi penelitian.

b. Observasi Lapangan

4 Andreas B Subagyo. Pengantar Riset Kuantitatif & Kualitatif.(Bandung. Kalam Hidup, 2009),
73.
® Hamid Patilima. Metode Penelitan Kualitatif. (Bandung. Alfabeta, 2011), 16.
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Observasi lapangan dilakukan pada lokasi penelitan tetapi juga kepada objek yang

akan diteliti. Observasi ini bertujuan untuk mendapatkan data dan informasi yang

berkaitan dengan judul dalam penulisan ini.

c. Studi pustaka.

Dalam Teknik ini penulis menggunakan berbagai buku dan tulisan melalui internet

yang relevan dengan judul skripsi ini. Melalui Teknik ini penulis bisa memperoleh

berbagai pendangan yang telah ditulis oleh peneliti masa lalu kemudian dikutip

untuk menjadi referensi yang menguatkan kualitas penulisan ini secara teori.

C. Teknik Analisa Data

Subagyo mengutip pendapat Wolcott yang menjelaskan bahwa proses Teknik
analisa data kualitatif sebagai mengubah karakter (transforming) data yang telah
diperoleh melalui tiga proses yaitu proses deskripsi, proses analisis dan interpretasi®. Ini
berarti bahwa Teknik Analisa data ini lebih berfokus kepada sebuah deskripsi dan tidak
berkaitan dengan matematik.

Semua data yang sudah peroleh oleh penulis baik dari observasi lapangan,
wawancara dan juga observasi Pustaka kemudian akan diolah secara teoritis untuk
menemukan sebuah kesimpulan yang benar kemudian dideskripsikan sebagai suatu hasil

kebenaran yang logis dan bisa dipertanggungjawabkan.

® Subagyo, 256.
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